
LWL-BESTELLSCHEIN

ABONNENT

WERBER

ZAHLWEISE

 Ich bestelle ab dem  das Bocholter-Borkener Volksblatt zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen* im Abonnement  

 für die bezahlte Mindest-Bezugsdauer von 24 Monaten und weiter bis auf Widerruf zum jeweils gültigen Bezugspreis (zur Zeit monatlich  

                      ). Postzustellung auf Anfrage.

   Zusätzlich zu der gedruckten Ausgabe (Bedingungen wie oben angegeben) buche ich das digitale Angebot (E-Paper, BBV-net, App) zum 

derzeit gültigen Kombipreis von                         monatlich.

 Frau  Herr  Firma: 

Name / Vorname: 

Straße / Nr.: 

PLZ / Ort: 

Telefonnummer / Geburtsdatum:  

E-Mail: 

 Frau  Herr  Firma: 

Name / Vorname: 

Straße / Nr.: 

PLZ / Ort: 

Telefonnummer / Geburtsdatum:  

E-Mail: 

Datum / Unterschrift

Datum / Unterschrift Werber

Temming Verlag KG · Europaplatz 24 – 28 · 46399 Bocholt

Geschäftsführer: Jörg Terheyden · Steuernummer: 307/5766/0117 · Amtsgericht Coesfeld · HR A 4763

Der Verlag behält sich das Recht vor, den Auftrag ohne Angabe von Gründen abzulehnen.

Hier bitte nichts eintragen!

Den oben genannten Neu-Abonnenten habe ich geworben. Ich selbst bin und bleibe weiterhin für mindestens 24 Monate Abonnent des Bocholter-Borkener Volks-

blattes. Die Prämienwerbung gilt nicht bei Selbstbestellung und Umschreibung innerhalb von Familien- und Hausgemeinschaften. Die Prämie ist 6 Wochen nach 

Beginn des neuen Abonnements fällig. Sie kann nachträglich nicht getauscht werden und darf nicht an den neuen Abonnenten weitergegeben werden.

Als Dank für den Abschluss eines BBV-Abonnements erhalte ich Einkaufsgutscheine der Werbegemeinschaft meines Wohnortes (Bocholt, Rhede, Ding-

den) bzw. der Werbegemeinschaft Bocholt im Wert von 80,00 €.

 Abbucher  Rechnung

 monatlich  vierteljährlich  halbjährlich  jährlich, 2% Nachlass

Kreditinstitut: 

IBAN: 

Datenschutzhinweise: Die eigenhändig erfassten personenbezogenen Daten werden ausschließlich für den konkret beschriebenen Zweck verwen-

det. Zur Vertragserfüllung ist die Angabe der hier aufgeführten Daten erforderlich. Eine Speicherung der Daten erfolgt für den Zeitraum, der für die 

Verarbeitung notwendig ist. Der Verarbeitung kann jederzeit für Werbezwecke widersprochen oder eine erteilte Einwilligung widerrufen werden. Die 

Betroffenenrechte können gegenüber dem Leserservice oder dem Datenschutzbeauftragten (datenschutz@bbv-net.de) geltend gemacht werden. Es 

besteht ein Beschwerderecht gegenüber einer Aufsichtsbehörde. Ausführliche Informationen zum Datenschutz stehen auf der Folgeseite.

Einwilligungserklärungen: Ich willige ein, dass ich weitere Informationen und Angebote zum Zwecke der Werbung erhalte.

 per Festnetz-Telefon  per E-Mail  per Mobilfunk-Telefon  per Post

Meine freiwillige Einwilligung kann ich jederzeit ohne Angabe von Gründen widerrufen.

Datum / Unterschrift

PRINT

✗

✗

✗

DE

Kd-Nr. Neukunde Kd-Nr. Werber Gutschein-Nr. Datum / Sachbearbeiter



Datenschutzinformationen für Kunden, In-
teressenten und Zeitungsempfänger

Mit den nachfolgenden Erläuterungen informie-
ren wir unsere Kunden und Interessenten gemäß 
der ab dem 25. Mai 2018 geltenden Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) i. V. m. dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) über die Ver-
arbeitung der personenbezogenen Daten durch 
uns und durch verbundene Unternehmen sowie 
über die den Betroffenen zustehenden Rechte. 
Die Rechtsgrundlage für die Bereitstellung der In-
formationen ergibt sich aus den Artikeln 13 oder 
14 der DSGVO.

Diese Datenschutzerklärung wird, soweit erfor-
derlich, aktualisiert und in angemessener und 
durch die Betroffenen erreichbarer Form veröf-
fentlicht. Dies kann per Brief, Mail, Internet und/
oder Aushang erfolgen.

Diese Datenschutzerklärung gilt nicht für unsere 
Onlineangebote, diese finden Sie ausschließlich 
elektronisch auf der jeweiligen Plattform.

1. Wer ist für die Datenverarbeitung ver-
antwortlich?
Verantwortlich für die Verarbeitung der Daten 
ist:
Temming Verlag KG  
(im Folgenden auch Unternehmen)
Europaplatz 24-28, 46399 Bocholt
Telefon: 02871-284-0
Mail: webmaster@bbv-net.de
Internet: www.bbv-net.de

2. Wie kann der Datenschutzbeauftragte er-
reicht werden?
Das Unternehmen hat einen Datenschutzbeauf-
tragten bestellt, der über die folgende Mailadres-
se erreichbar ist:
Mail: datenschutz@bbv-net.de
Postalische Anschriften bitte an die in 1. Ge-
nannte Adresse mit Zusatz „Datenschutz – per-
sönlich/vertraulich“ senden.

3. Welche personenbezogenen Daten wer-
den verarbeitet?
Folgende personenbezogene Daten werden ver-
arbeitet:
- Name
- Adresse
- Geburtsdatum
- E-Mail-Adresse
- Telefonverbindung
- Bankverbindung bei Lastschrifteinzug
- Adressen von Reisenachsendungen

4. Woher stammen die Daten (Datenquelle)?
In der Regel erheben wir die Daten direkt bei der 
betroffenen Person, z.B.:
 • Erhebung von Daten für die Auftrags- 
 abwicklung (z.B. Zeitungsabo, Vermitt- 
 lungsgeschäfte, Anzeigenaufnahme)
Daten, die wir nicht direkt bei der betroffenen 
Person erheben, können z.B. folgende sein:
 • Bei der Spendenzeitung hat unser Kunde  
 die Möglichkeit, bei einer z.B. urlaubsbe- 
 dingten Abwesenheit den Empfang der  
 Zeitung zu spenden. Hierfür erhalten wir  
 einen Namen sowie eine Adresse für den  
 temporären Zeitungsempfänger. Diese Ad- 

 resse verwenden wir ausschließlich für den  
 Versand der Zeitung im besagten Zeitraum

5. Wofür werden die Daten verarbeitet 
und auf Basis welcher Rechtsgrundlage ge-
schieht dies?
Personenbezogene Daten dürfen verarbeitet 
werden, wenn es eine Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung gibt. Die Daten werden auf Basis 
folgender Rechtsgrundlagen verarbeitet:
5.1. Erfüllung vertraglicher Pflichten Personen- 
 bezogene Daten werden zur Durchführung  
 der vertraglichen Vereinbarung verarbeitet,  
 z.B. der Leistungserbringung aus einer Be- 
 auftragung. 
5.2. Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen
 Einhergehend mit der Leistungserbringung  
 oder Vertragsanbahnung sind eine Vielzahl  
 an gesetzlichen Regelungen zu beachten.  
 Hierzu zählen z.B.:
 - Gesetzliche Aufbewahrungspflichten für  
 das Unternehmen gem. Handelsgesetzbuch  
 (HGB) und Abgabenordnung (AO)
 - Etwaige Haftungs- und Gewährleistungs- 
 ansprüche. 

 Hierzu zählen beispielsweise Daten der  
 kaufmännischen Abwicklung 

5.3. Berechtigtes Interesse des  
 Verantwortlichen
 Die Verarbeitung kann zur Wahrung eines  
 berechtigten Interesses des Unternehmens  
 erforderlich sein, wenn nicht die Interes- 
 sen oder Grundrechte-/freiheiten der be- 
 troffenen Person, die den Schutz personen- 
 bezogener Daten erfordern, überwiegen.  
 Dies ist beispielweise der Fall, wenn wir  
 personenbezogene Daten speichern, um  
 einen Missbrauch unseres Angebotes aus- 
 zuschließen, z.B. speichern wir zwingend  
 notwendige Daten, um z.B. einen Miss- 
 brauch unseres kostenlosen Probeabos aus- 
 zuschließen. 
5.4. Einwilligung
 Sofern eine Einwilligung zur Verarbeitung  
 von personenbezogenen Daten erteilt wur- 
 de, ist die jeweilige Einwilligung Rechts- 
 grundlage für die in der Einwilligung ge- 
 nannte Verarbeitung. Einwilligungen kön- 
 nen jederzeit mit Wirkung für die Zukunft  
 widerrufen werden. Ein etwaiger Widerruf  
 wirkt ausschließlich für die zukünftige Ver- 
 arbeitung.

6. Erfolgt eine Weitergabe von personenbe-
zogenen Daten und wenn ja, an wen?
In bestimmten Fällen kann es sein, dass wir Ihre 
Daten weitergeben. Dies ist beispielsweise der 
Fall, wenn wir im Rahmen einer Leserreise Daten 
an den Reiseveranstalter weitergeben. In solchen 
Fällen stellen wir sicher, dass die betroffenen 
Personen eine Einwilligung zur Weitergabe der 
Daten erteilt haben.

7. Erfolgt eine Weitergabe von personenbe-
zogenen Daten in ein Drittland?
Eine Weitergabe von personenbezogenen Daten 
in ein Drittland erfolgt nicht.

8. Wie lange werden personenbezogene 
Daten gespeichert?

Das Unternehmen muss bei Vertragsanbahnung 
und Vertragsausführung die gesetzlichen Anfor-
derungen beachten. Die gesetzliche Aufbewah-
rungsfrist für buchhalterisch und steuerrelevante 
Belege beträgt i.d.R. 10 Jahre. Eine 6jährige Auf-
bewahrungspflicht besteht für Handelsbriefe, 
unabhängig davon, ob diese in Papierform oder 
digital (E-Mail) vorliegen.

Weitere in 3. genannte Daten, die nicht den 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen unterlie-
gen, werden nur so lange vorgehalten, wie eine 
Rechtsgrundlage gem. Nr. 5 vorliegt.

Unabhängig von den Aufbewahrungsfristen 
ist zu jedem Zeitpunkt sichergestellt, dass aus-
schließlich berechtigte Mitarbeiter Zugriff auf die 
Daten haben. Dies gilt für Papierakten wie für 
digitale Daten in IT-Systemen.

Im angemessenen zeitlichen Zusammenhang mit 
Ablauf von Aufbewahrungsfristen erfolgt eine 
datenschutzkonforme Vernichtung der papier-
basierten Akten sowie ein Löschen der Daten in 
IT-Systemen. 

In der Zeitung erschienene Artikel und Anzei-
gen werden für unser wertvolles Zeitungsarchiv 
dauerhaft gespeichert. Dies gilt ausschließlich für 
Daten, die bereits in der Zeitung veröffentlicht 
wurden.

9. Welche Rechte der Betroffenen bestehen?
Die Vertragsausführung / Leistungserbrin-
gung bzw. die Vertragsanbahnung setzt i.d.R.  
die Verarbeitung personenbezogener Daten  
voraus. 
Insofern sind die Betroffenenrechte unter Wah-
rung bestimmter Voraussetzungen aus der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu ge-
währleisten:
9.1. Auskunft
9.2. Berichtigung
9.3. Löschung / Recht auf Vergessenwerden
9.4. Einschränkung
9.5. Widerspruch
9.6. Recht auf Datenübertragbarkeit
9.7. Widerruf von Einwilligungen
9.8. Beschwerderecht gegenüber einer  
 Aufsichtsbehörde

10. Besteht eine Verpflichtung zur Bereit-
stellung von Daten?
Kunden und Interessenten müssen die perso-
nenbezogenen Daten bereitstellen, die für die 
Begründung, Durchführung und Beendigung 
des Vertragsverhältnisses erforderlich sind oder 
zu deren Erhebung eine gesetzliche Verpflich-
tung besteht. Ohne Bereitstellung der Daten ist 
ein Vertragsabschluss oder die Ausführung der 
mit dem Auftrag/Vertrag bestehenden Aufgaben 
nicht möglich.

11. Werden Daten für eine automatische 
Entscheidungsfindung oder ein Profiling 
verwendet?
Im Rahmen der Vertragserfüllung/Leistungser-
bringung oder Vertragsanbahnung kommen kei-
ne Techniken zum Einsatz, die ein Profiling gem. 
Art. 4 Nr. 4 DS-GVO oder eine automatische 
Entscheidungsfindung gem. Art. 22 DS-GVO er-
möglichen.
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Allgemeine Geschäftsbedingungen
 
1. Präambel
1.1. Die nachfolgenden AGB regeln die Vertrags- 
beziehungen zwischen uns, der gewerblich  
handelnden

Temming Verlag KG
Europaplatz 24-28
46399 Bocholt

nachfolgend Temming genannt

und Kunden

Wir sind unter den nachfolgenden Kontaktdaten 
erreichbar:

Tel: +49-(0) 2871-284-0
Fax: +49-(0) 2871-284-220
E-Mail: verlag(at)bbv-net.de

1.2. Vertragssprache ist Deutsch.

2. Begriffsbestimmungen
2.1. Kaufmann (Plural: Kaufleute) ist entweder 
derjenige, der ein Handelsgewerbe betreibt oder 
derjenige, der die Firma seines Unternehmens in 
das Handelsregister eintragen lässt.
2.2. Handelsgewerbe ist jeder Gewerbebetrieb, 
es sei denn, dass das Unternehmen nach Art 
oder Umfang einen in kaufmännischer Weise 
eingerichteten Geschäftsbetrieb nicht erfordert.
2.3. Unternehmer ist eine natürliche oder juris-
tische Person oder eine rechtsfähige Personen-
gesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsge-
schäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder 
selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.
2.4. Verbraucher ist jede natürliche Person, die 
ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch 
ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zuge-
rechnet werden können.
2.5. Fernabsatzvertrag im Sinne dieser AGB ist ein 
Vertrag über die Lieferung von Waren oder die 
Erbringung von Dienstleistungen, die zwischen 
einem Unternehmer und einem Verbraucher un-
ter ausschließlicher Verwendung von Fernkom-
munikationsmitteln abgeschlossen wird, es sei 
denn, dass der Vertragsschluss nicht im Rahmen 
eines für den Fernabsatz organisierten Vertriebs- 
oder Dienstleistungssystems erfolgt.
2.6. Fernkommunikationsmittel sind Kommu-
nikationsmittel, die zur Anbahnung oder zum 
Abschluss eines Vertrags ohne gleichzeitige 
körperliche Anwesenheit der Vertragsparteien 
eingesetzt werden können, insbesondere Brie-
fe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails 
sowie Rundfunk, Tele- und Mediendienste.
2.7. Vertragstext im Sinne dieser AGB ist die 
sich aus unserer Internetpräsentation ergebene 
Produktbeschreibung und der Inhalt der On-
line-Bestellung. Die von uns im Internetportal 
verschickte Bestellbestätigung ist selbst nicht 
Vertragstext, sondern bestätigt nur den Eingang 
der Bestellung.
2.8. Textform ist eine lesbare Erklärung, in der 
die Person des Erklärenden genannt ist, die auf 
einem dauerhaften Datenträger abgegeben wor-
den ist.
2.9. Ein dauerhafter Datenträger ist jedes Medi-
um, das es dem Empfänger ermöglicht, eine auf 

dem Datenträger befindliche, an ihn persönlich 
gerichtete Erklärung so aufzubewahren oder zu 
speichern, dass sie ihm während eines für ihren 
Zweck angemessenen Zeitraums zugänglich ist, 
und geeignet ist, die Erklärung unverändert wie-
derzugeben.
2.10. Geschäftsräume sind unbewegliche Ge-
werberäume, in denen der Unternehmer seine 
Tätigkeit dauerhaft ausübt, und bewegliche 
Gewerberäume, in denen der Unternehmer sei-
ne Tätigkeit für gewöhnlich ausübt. Gewerbe-
räume, in denen die Person, die im Namen oder 
Auftrag des Unternehmers handelt, ihre Tätig-
keit dauerhaft oder für gewöhnlich ausübt, ste-
hen Räumen des Unternehmers gleich.

3. Geltung dieser AGB
3.1. Diese AGB gelten ausschließlich für alle Ver-
träge, Lieferungen und sonstigen Leistungen, 
soweit Temming alleiniger Vertragspartner ist.
3.2. Diese AGB gelten ergänzend, wenn der 
Kunde die Leistungen über die App des App-
Stores der Apple Inc., 1 Infinite Loop, Cupertino, 
CA 95014, USA (nachfolgend Apple) nutzt. Bei 
Widersprüchen gelten in diesem Fall vorrangig 
die Bedingungen von Apple.
3.3. Wird die Zeitung auch digital oder nur digi-
tal bezogen, gelten ergänzend die AGB des Por-
tals. Ziffer 3.2 S. 2 gilt entsprechend.
3.4. Entgegenstehende oder hiervon abweichen-
de Bedingungen erkennen wir nicht an.
3.5. Sie gelten, soweit der Kunde Kaufmann ist, 
auch für alle künftigen Geschäftsbeziehungen, 
auch wenn sie nicht nochmals ausdrücklich ver-
einbart werden.

4. Vertragsparteien/Vertragsstrafe bei  
Vortäuschung einer Kundeneignung
4.1. Als Kunden werden juristische Personen, 
Personengesellschaften und unbeschränkt ge-
schäftsfähige natürlichen Personen akzeptiert.
4.2. Soweit die Inhalte dieser Plattform über den 
Apple App Store bezogen werden, werden nicht 
wir, sondern Apple Vertragspartner des Kunden.
4.3. Im Falle einer Vortäuschung einer Kunden-
eignung kommt kein Vertrag zustande. Die Par-
teien vereinbaren stattdessen eine Vertragsstrafe 
in Höhe von 5 % des Vertragspreises, den der 
nicht zugelassene Kunde zu zahlen gehabt hät-
te. Ihm bleibt nachgelassen, den Nachweis zu 
erbringen, dass ein Schaden überhaupt nicht 
entstanden oder wesentlich niedriger als die 
Pauschale ist. 

5. Leistungsbeschreibungen
5.1. Temming bietet Kunden den Bezug der 
Zeitung und die Schaltung von Anzeigen in der 
Zeitung an.
5.2. Kunden können die Leistung in Papierform, 
in Papierform und digital oder nur digital bezie-
hen.

6. Vertragsschluss/Speicherung des Ver-
tragstextes und der AGB
6.1. Die Bewerbung unserer Leistungen stellt eine 
unverbindliche und freibleibende Aufforderung 
zur Abgabe eines Angebots durch Kunden dar.
6.2. Der Kunde kann einen Auftrag schriftlich, 
fernmündlich oder in Textform erteilen.
6.3. Die Kunden geben ein Angebot ab, indem sie 
innerhalb des Bestellvorgangs mehrere Stationen 
durchlaufen, nämlich

6.3.1. für eine Anzeige
6.3.1.1. zunächst den entsprechenden Anzeigen-
typ und anschließend den Link „Anzeige online 
gestalten und aufgeben“ wählen;
6.3.1.2. eine Anzeigenart wählen, die von dem 
gewählten Anzeigetyp abhängigen Basisdaten ein-
geben und den Link „Weiter“ wählen;
6.3.1.3. ein Muster auswählen und den Link „Wei-
ter“ tätigen;
6.3.1.4. den Anzeigentext eingeben, eine Text-
formatierung einstellen und den Link „Weiter“ 
wählen;
6.3.1.5. ggf. das angezeigt Bild ändern und/oder 
einer Rahmen wählen und den Link „Weiter“ tä-
tigen;
6.3.1.6. einen Erscheinungstermin wählen und 
den Link „Weiter“ tätigen;
6.3.1.7. anschließend die Rechnungsinformatio-
nen eingeben, eine Zahlungsmethode auswählen, 
unsere AGB akzeptieren, ggf. besondere Wünsche 
eingeben und den Link „Weiter“ wählen;
6.3.1.8. Alles noch einmal überprüfen und den 
Link „Zahlungspflichtig bestellen“ tätigen, um ein 
rechtsverbindliches Angebot abzugeben.
6.3.2. für ein Abonnement
6.3.2.1. zunächst die gewünschte Abo-Art aus-
wählen;
6.3.2.2. sich als Nutzer registrieren;
6.3.2.3. die Bestätigungs-Check-Box anklicken und
6.3.2.4. mit dem Anklicken des Buttons „jetzt zah-
lungspflichtig bestellen“ ein rechtsverbindliches 
Angebot abgeben.
6.3.3. Kunden geben im Apple-Store ein Angebot 
für ein Abo gegenüber Apple ab, indem sie
6.3.3.1. in der oberen rechten Ecke der Menüleiste 
auf das Symbol „Einstellungen“ klicken;
6.3.3.2. anschließend im Menü auf der linken Seite 
den Menüpunkt „Abo“ wählen;
6.3.3.3. in der erscheinenden Box den Button 
„Kaufen“ klicken;
6.3.3.4. in dem erscheinenden Dialog „Bestätigen 
Sie Ihr Abo“ den Button „Bestätigen“ wählen;
6.3.3.5. im nächsten Dialog „Kennwort für Apple-
ID“ ihre Apple-ID eingeben und den Button „OK“ 
wählen;
6.3.3.6. Apple wird das Angebot des Kunden un-
verzüglich per Mail bestätigen.
6.3.4. Eingaben können vor Abgabe der Bestellung 
mittels der üblichen Tastatur- und Mausfunktionen 
korrigiert werden.
6.3.5. Temming kann das Angebot des Kunden 
innerhalb von 5 Tagen nach Wahl von Temming 
entweder durch Auftragsbestätigung oder durch 
Lieferung der Ware annehmen.
6.3.6. Der Vertragstext und diese AGB werden ge-
speichert und Verbrauchern per E-Mail übermittelt.

7. Vertragslaufzeit/Kündigung
7.1. Die Vertragslaufzeit ist unbestimmt, soweit 
sich aus der Produktbeschreibung nichts anderes 
ergibt.
7.2. Das Vertragsverhältnis kann mit einer Frist 
von einem Monat zum Monatsende gekündigt 
werden, bei einer vereinbarten Mindestvertrags-
dauer frühestens zum Ende der Mindestvertrags-
laufzeit.
7.3. Das Recht zur außerordentlichen Kündigung 
aus wichtigem Grund bleibt unberührt. Ein wich-
tiger Grund liegt für den Anbieter insbesondere 
vor, wenn der Kunde
7.3.1. die Bezugsgebühren fortdauernd un-
pünktlich zahlt, oder
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7.3.2. bei vereinbarter monatlicher oder viertel-
jährlicher Zahlung zwei aufeinanderfolgende 
Termine mit der Entrichtung der Bezugsgebüh-
ren oder eines nicht unerheblichen Teils der Be-
zugsgebühren in Verzug ist oder
7.3.3. bei vereinbarter halbjährlicher oder jähr-
licher Zahlung die Entrichtung der vereinbarten 
Bezugsgebühren, auch auf eine gesonderte 
Mahnung des Anbieters nicht fristgerecht ent-
richtet.

8. Preise/Preisanpassungen/Fälligkeit
8.1. Es gelten jeweils die für die gewählte Leis-
tung auf Basis der dazugehörigen Leistungsbe-
schreibung/Preisliste gültigen Entgelte.
8.2. Temming ist berechtigt, das Entgelt für die 
Leistungen zu ändern.
8.3. Temming wird eine Änderung der Entgelte 
dem Kunden in Textform mitteilen. Das geän-
derte Entgelt gilt dann, wenn der Kunde nicht 
innerhalb von vier Wochen in Textform dem ge-
änderten Entgelt widerspricht.
8.4. Widerspricht der Kunde rechtzeitig, haben 
beide Parteien das Recht, dieses Vertragsverhält-
nis mit einer Frist von vier Wochen zum Ende 
eines Kalendermonats zu kündigen.
8.5. Der vereinbarte Bezugspreis ist im Voraus 
spätestens bis zum dritten Werktag ohne Abzug 
zahlbar. Danach kommt der Kunde automatisch 
in Verzug.

9. Widerrufsbelehrung

9.1. Widerrufsrecht
Verbraucher haben bei einem Fernabsatzvertrag 
oder bei außerhalb von Geschäftsräumen ge-
schlossenen Verträgen das Recht, binnen vierzehn 
Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag 
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn 
Tage ab dem Tage, an dem Verbraucher oder ein 
von ihnen benannter Dritter, der nicht der Beför-
derer ist, im Falle eines Kaufvertrags die Waren, im 
Falle eines Vertrags über mehrere Waren, die der 
Verbraucher im Rahmen einer einheitlichen Bestel-
lung bestellt hat und die getrennt geliefert werden 
die letzte Ware, im Falle eines Vertrags über die 
Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen 
oder Stücken die letzte Teilsendung oder das letzte 
Stück in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Ver-
braucher uns
Temming Verlag KG
Europaplatz 24-28
46399 Bocholt
Telefon: +49-(0) 2871-284-0
Telefax: +49-(0) 2871-284-220
E-Mail: web(at)bbv-net.de

mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit 
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über 
ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, in-
formieren.

Verbraucher können dafür das beigefügte Wider-
rufsformular verwenden, das jedoch nicht vorge-
schrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass 
Verbraucher die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist ab-
senden.

9.2. Folgen des Widerrufs
Wenn Verbraucher diesen Vertrag widerrufen, ha-
ben wir ihnen alle Zahlungen, die wir von ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich dar-
aus ergeben, dass Verbraucher eine andere Art der 
Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich 
und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über ihren 
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Verbraucher bei der ursprüng-
lichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, 
mit ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes ver-
einbart; in keinem Fall werden Verbraucher wegen 
dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir 
die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis 
Verbraucher den Nachweis erbracht haben, dass 
sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, 
welches der frühere Zeitpunkt ist.

Verbraucher haben die Waren unverzüglich und 
in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag, an dem sie uns über den Widerruf die-
ses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden 
oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn 
Verbraucher die Waren vor Ablauf der Frist von 
vierzehn Tagen absenden.

Verbraucher tragen die unmittelbaren Kosten der 
Rücksendung der Waren. Die Kosten werden bei 
nicht-paketversandfähigen Waren auf höchstens 
etwa 150,00 EUR geschätzt.

Verbraucher müssen für einen etwaigen Wert-
verlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffen-
heit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren 
nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzu-
führen ist.

9.3. Besondere Hinweise
Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatz-
verträgen zur Lieferung von Audio- oder Video-
aufzeichnungen oder von Software, sofern die ge-
lieferten Datenträger vom Verbraucher entsiegelt 
worden sind und auch nicht bei Fernabsatzverträ-
gen zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und 
Illustrierten, es sei denn, dass der Verbraucher sei-
ne Vertragserklärung telefonisch abgegeben hat.

10. Haftung
10.1. Wir schließen unsere Haftung für leicht fahr-
lässige Pflichtverletzungen aus, sofern nicht Schä-
den aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit oder Ansprüche nach dem 
Produkthaftungsgesetz berührt sind oder Garan-
tien betroffen sind. Unberührt bleibt ferner die 
Haftung für die Verletzung von Pflichten, deren 
Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 
Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren 
Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf 
(wesentliche Vertragspflichten).

10.2. Bei fahrlässig verursachten Sach- und Ver-
mögensschäden haften wir nur bei der Verletzung 
einer wesentlichen Vertragspflicht, jedoch der 
Höhe nach beschränkt auf die bei Vertragsschluss 
vorhersehbaren und vertragstypischen Schäden.

10.3. Gleiches gilt für Pflichtverletzungen unserer 
Erfüllungsgehilfen.

11. Aufrechnungsverbot
Der Unternehmer ist nicht berechtigt, mit eigenen 
Ansprüchen gegen unsere Zahlungsansprüche auf-
zurechnen, es sei denn, die Forderungen beruhen 
auf demselben Vertragsverhältnis, oder sie sind un-
streitig oder rechtskräftig festgestellt.

12. Zurückbehaltungsrecht
Der Unternehmer ist zur Ausübung eines Zurück-
behaltungsrechts nur insoweit befugt, als sein 
Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhältnis 
beruht.

13. Außergerichtliche Schlichtungsmöglich-
keiten
13.1. Im Falle von Streitigkeiten aus Online-Kauf-
verträgen oder Online-Dienstverträgen kann eine 
von der Europäischen Union zur Verfügung ge-
stellte OS-Plattform zur Beilegung dieser Streitig-
keiten genutzt werden, soweit diese von der Euro-
päischen Union tatsächlich zur Verfügung gestellt 
wird.
Die Plattform soll hier erreichbar sein: http://ec.eu-
ropa.eu/consumers/odr/
Unsere E-Mail-Adresse lautet: web(at)bbv-net.de
13.2. Wir sind nicht verpflichtet, an anderen au-
ßergerichtlichen Schlichtungsmöglichkeiten vor 
einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen, 
und nehmen daran auch nicht teil.

14. Anwendbares Recht, Gerichtsstand und 
Nebenabreden
14.1. Der Vertrag unterliegt einschließlich dieser 
AGB dem materiellen Recht der Bundesrepub-
lik Deutschland. Die Bestimmungen des Wiener 
UN-Übereinkommens vom 11. April 1980 über 
Verträge über den internationalen Warenkauf 
(CISG, UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung. 
Diese Rechtswahl gilt nicht, wenn dem Verbrau-
cher dadurch zwingende Bestimmungen des 
Rechts des Staates, in dem er seinen gewöhnlichen 
Aufenthalt hat, entzogen werden.
14.2. Bei Rechtsstreitigkeiten ist unser Sitz Ge-
richtsstand, wenn
14.2.1. der Kunde Kaufmann ist oder
14.2.2. der Kunde keinen allgemeinen Gerichts-
stand im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland 
hat oder
14.2.3. der Kunde juristische Person des öffentli-
chen Rechts ist.
14.3. Wir sind berechtigt, auch an jedem anderen 
gesetzlich vorgesehenen Gerichtsstand zu klagen.
14.4. Nebenabreden sind nicht getroffen worden.
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